
ConCardis comfort 300
Das Terminal für den stationären
Einsatz am PoS

Dieses stationäre Gerät bietet alle
Standards eines modernen Zahlungs-
verkehrsterminals. Der schnelle Thermo-
drucker, ein einfacher Papierrollentausch
im „Easy-Load”-Verfahren und die unkom-
plizierte Bedienung durch sechs frei pro-
grammierbare Funktionstasten ermögli-
chen eine problemlose Handhabung. 
Das sehr schnelle Terminal der neuesten
Generation ohne PIN Pad eignet sich
besonders für alle unterschriftsbasierten
Zahlverfahren, d. h. Lastschrift und
Kreditkarten. Zusätzlichen Komfort bietet
der ergonomische und Platz sparende
Magnetstreifenkartenleser.

ConCardis GmbH
Solmsstraße 4, 60486 Frankfurt am Main
Telefon +49 (0) 1805 25 80 60, Fax +49 (0) 69 / 79 22 39 08
E-Mail sales@concardis.com, www.concardis.com

Hotlineservices 
Die Hotline führt eine fernmündliche Störungseingrenzung und
Terminaldiagnose durch, veranlasst gegebenenfalls einen Geräte-
tausch und steht Ihnen in allen Fragen rund um den Zahlungsverkehr
zur Verfügung.

Depotwartung
Nach Feststellung eines Gerätedefekts durch die Hotline wird umge-
hend ein Austauschgerät versendet. Der Vertragspartner trägt die
Kosten für die unverzügliche Rücksendung an ConCardis. 

Netzbetrieb
Wir stellen Ihnen die technische Infrastruktur für das Betreiben des
Terminals für den bargeldlosen Zahlungsverkehr zur Verfügung.

Vor-Ort-Wartung (optional) 
Nach Beauftragung durch die Hotline erfolgt die Störungsbeseitigung
durch einen Servicetechniker vor Ort. 

Transaktionen
Transaktionen sind Autorisierungs- und Stornierungsnachrichten,
Offline-Zahlungsvorgänge, Kassenschnitt, Diagnose und Initialisierung.
Verbindungsentgelte, Autorisierungsgebühren der Kreditwirtschaft
sowie Provisionen der Kreditkarten-Gesellschaften  sind nicht Sache
von ConCardis.

Kreditkarten
Für Kreditkarten-Akzeptanz ist ein separater Akzeptanzvertrag
notwendig.

Änderungen
Änderungen sind kostenpflichtig. Die Preise entnehmen Sie bitte der
aktuellen Preisliste „Änderungspreisblatt”.

Sonstiges
Die genannten Preise gelten ausschließlich für Neuaufträge.
In den genannten Preisen sind durch die Kreditwirtschaft und
Kreditkarten-Gesellschaften bedingte zukünftige Änderungen nicht
enthalten. Alle genannten Preise verstehen sich zuzüglich der jeweils
geltenden gesetzlichen Mehrwertsteuer. Es gelten die jeweils aktuel-
len Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) der ConCardis GmbH,
aktueller Stand 01/2004, die Sie unter www.concardis.com einsehen
können.

 Serviceleistungen

 Erläuterungen und Zusätze
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ConCardis comfort 300

Kaufpreis einmalig 720,00 EUR 

Service-/Netzbetriebspauschale
(Depotwartung, Hotline und Netzservice)
monatlich 12,00 EUR

Optional 
Vor-Ort-Wartung anstatt Depotwartung 
monatlich 20,00 EUR

 Überlassung
Vertragsbeginn monatlich frei wählbar

Überlassungspauschale 48-, alternativ 
60-Monats-Vertrag (inklusive Netzservice, 
Hotline und Depotwartung) 
monatlich bei 48-Monats-Vertrag 23,00 EUR
monatlich bei 60-Monats-Vertrag 21,00 EUR

Optional
Vor-Ort-Wartung anstatt Depotwartung 
monatlich 9,00 EUR

 Kauf

Eigeninstallation 
(Versand von vorkonfigurierten Terminals 
und Netzeinrichtung) 
einmalig 50,00 EUR

Alternativ
Installation und Einweisung vor Ort 
durch Servicebeauftragten anstatt 
Eigeninstallation 
einmalig 150,00 EUR

 Transaktionspreise

ab der ersten Transaktion je Tx* 0,15 EUR
Preis gültig nur bei Online-Bestellungen

 Inbetriebnahme

■ Lastschriftverfahren (■ELV, ■OLV® und ■PoZ)

■ Kreditkarten mit den Zusatzfunktionen:
■ Mailorder
■ Reservierung
■ Trinkgeldfunktion

 Bezahlarten

 Grundkomponenten

■ Stationäres Terminal Artema desk mit
schnellem Thermodrucker, einfachem
Papierrollentausch, großem 8-zeiligem
Display, einfache Bedienung durch 6 frei
programmierbare Funktionstasten

■ Ergonomischer und Platz sparender 
Magnetstreifenkartenleser 

■ Integriertes Kommunikationsmodul 
wahlweise für die Anschlussarten analog 
oder ISDN

■ Aufrüstbar auf ConCardis comfort 300Plus

durch externes PIN Pad

 Technische Daten

■ (H x B x L) 105 x 130 x 260 mm

■ Arbeitstemperatur +5°C bis +40°C

■ Stromversorgung 230 V Wechselstrom

■ 4 MB Flash-Speicher

■ 4 RAM Steckplätze

■ Gewicht 780 g

*Tx=Transaktion
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