
Kontaktloses Bezahlen

IHRE VORTEILE ALS HÄNDLER

•  Schnell: Kontaktlose Zahlungen sind bis zu  
24 Sekunden schneller als Bezahlvorgänge mit 
Bargeld.

•  Gewinnbringend: Nicht selten kaufen Kunden 
mehr, wenn sie unkompliziert und ohne lange 
Wartezeit kontaktlos zahlen können.

•  Sicher: Weniger Bargeld in Ihrem Geschäft 
senkt grundsätzlich das Diebstahlrisiko.  
Dabei ist kontaktloses Bezahlen mindestens 
genauso sicher wie das klassische Bezahlen 
per Karte.

•  Weltweit gültig: In den USA und Kanada, 
aber auch in vielen Ländern Europas gehört 
kontaktloses Bezahlen mittlerweile zum 
Alltag. Weltweit sind mehr als 100 Millionen 
Karten auf dem Markt, die mit der NFC-
Technologie ausgestattet sind.

VORTEILE FÜR IHRE KUNDEN

•  Schnelle Bezahlung: Transaktionen bis zu  
25 Euro können ohne Unterschrift oder 
PIN-Eingabe abgewickelt werden.

•  Praktischer Bargeldersatz: Bezahlen ohne 
lästiges Kleingeld.

•  Sicheres Einkaufen: Die Karte bleibt während 
des gesamten Zahlvorgangs in der Hand des 
Karteninhabers.

•  Komfortable Doppelfunktion: Die Kontaktlos- 
Funktion ist ergänzend auf der Karte 
integriert – dank Magnetstreifen und Chip 
kann die Karte auch wie gewohnt eingesetzt 
werden.

Kontaktloses Bezahlen ist eine moderne und zeitsparende Lösung für bargeldlose 
Bezahlvorgänge. Besonders für kleinere Beträge ist es perfekt geeignet. Mit  
der Near-Field-Communication-(NFC-)Technologie klappt das bargeldlose Bezahlen  
reibungslos und sicher. Alle aktuellen Nexi Terminals sind mit einem Kontaktlos- 
Leser ausgestattet und damit fit für das Bezahlen per NFC.

Auf einen Blick

SCHNELL UND
REIBUNGSLOS

BEZAHLEN



Überall dort, wo viele Kunden schnell bezahlen
möchten, spart das kontaktlose Bezahlen Zeit 
und steigert die Umsatzchancen. Dies gilt vor 
allem für Kioske, Schnellrestaurants, Kinos, 
Tankstellen, Supermärkte und andere ähnlich 
hoch frequentierte Geschäfte – vor allem an 
Flughäfen und Bahnhöfen.

WIE ERKENNE ICH EINE KARTE MIT 
KONTAKTLOS-FUNKTION?

Alle Karten mit einer Kontaktlos- 
Funktion erkennen Sie am  
entsprechenden Symbol auf der  
Vorder- oder Rückseite.

SO FUNKTIONIERT DAS  
KONTAKTLOSE BEZAHLEN

1.  Sie erfassen wie gewohnt den Kauf Ihres 
Kunden.

2.  Sie bitten den Kunden, seine Karte vor das 
Kartenlesegerät zu halten (maximal 4 cm 
Abstand).

3.  Ein optisches und akustisches Signal 
bestätigt, dass die erforderlichen Daten 
korrekt erfasst wurden.

4.  Die Zahlung ist wie jede andere 
Kartentransaktion autorisiert. Sollte es 
beim Bezahlen zu Fehlfunktionen 
kommen, können Sie die Karte auch  
wie gewohnt einlesen (Magnetstreifen 
oder Chip).

• Terminal bereit zur Zahlung.

• Kreditkarte an das Terminal halten.

• Zahlvorgang abgeschlossen.

Auf älteren Karten finden sich auch noch die 
bisherigen Markennamen wie z. B. PayPass 
von Mastercard® und payWave von Visa.

Übrigens: Auch per Smartphone können 
Kunden kontaktlos bezahlen – wenn sie eine 
entsprechende Wallet-Lösung eingerichtet 
haben.

WIE SICHER IST DAS KONTAKTLOSE 
BEZAHLEN?

Die NFC-Technologie basiert auf denselben 
internationalen Sicherheitsstandards wie die 
Chip-Technologie. Sie bietet somit maximale 
Sicherheit. Bei Transaktionen werden alle 
Daten verschlüsselt übertragen – ohne 
personenbezogene Daten. Diese sind auch 
nicht auf dem Chip gespeichert. Die Über-
tragung funktioniert nur, wenn die Karte
wenige Zentimeter vor das Lesegerät gehalten 
wird. Ein Bezahlen aus Versehen ist damit nicht 
möglich. Eine Unterschrift/PIN wird nur dann 
notwendig, wenn der Betrag 25 Euro übersteigt. 
In diesem Fall wird automatisch der zu unter-
schreibende Zahlungsbeleg ausgedruckt oder 
der Kunde wird über das Terminal aufgefordert, 
seine PIN einzugeben.
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